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Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten en overeenkomsten van BlueStar

Development, gevestigd in Nederland. Door gebruik te maken van onze diensten of een overeenkomst aan te

gaan, verklaart de opdrachtgever kennis te hebben genomen van en in te stemmen met de onderstaande

voorwaarden.

Artikel 1 Algemene bepalingen

1. Blue Star Development, gevestigd in Nederland, wordt in deze voorwaarden aangeduid als

"Opdrachtnemer".

2. De klant wordt aangeduid als "Opdrachtgever".

3. Onder diensten wordt verstaan: websiteontwikkeling, webdesign, onderhoud, hosting, SEO, digitale

oplossingen en overige werkzaamheden die door Opdrachtnemer worden aangeboden.

Artikel 2 Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en diensten van Blue

Star Development.

2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk overeengekomen.

Artikel 3 Offertes en Overeenkomsten

1. Alle offertes zijn vrijblijvend en geldig gedurende 30 dagen, tenzij anders vermeld.

2. Een overeenkomst komt tot stand zodra de opdrachtgever schriftelijk of digitaal akkoord geeft op een

offerte.

3. Blue Star Development behoudt zich het recht voor opdrachten zonder opgave van reden te weigeren.

Artikel 4 Uitvoering van de Werkzaamheden

1. Blue Star Development zal de werkzaamheden naar beste inzicht en vermogen uitvoeren.

2. De opdrachtgever verstrekt tijdig alle benodigde informatie, materialen en toegang die noodzakelijk zijn

voor de uitvoering van de opdracht.

3. Vertragingen als gevolg van het niet tijdig aanleveren van informatie door de opdrachtgever komen voor

rekening van de opdrachtgever.
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Artikel 5 Betaling

1. Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan, tenzij anders overeengekomen.

2. Bij grotere projecten kan een aanbetaling van 30% tot 50% worden verlangd voordat de werkzaamheden

starten.

3. Bij niet-tijdige betaling is Blue Star Development gerechtigd de werkzaamheden op te schorten totdat

volledige betaling heeft plaatsgevonden.

4. Eventuele incassokosten en wettelijke rente komen voor rekening van de opdrachtgever.

Artikel 6 Wijzigingen en Meerwerk

1. Wijzigingen buiten de overeengekomen opdracht worden beschouwd als meerwerk.

2. Meerwerk wordt uitgevoerd tegen het overeengekomen uurtarief of een vooraf afgesproken prijs.

3. Blue Star Development is niet verplicht wijzigingen uit te voeren zonder aanvullende vergoeding.

Artikel 7 Oplevering

1. Een project wordt als opgeleverd beschouwd zodra de website of dienst beschikbaar is gesteld aan de

opdrachtgever.

2. De opdrachtgever heeft 14 dagen na oplevering om eventuele gebreken schriftelijk te melden.

3. Kleine afwijkingen die de functionaliteit niet beïnvloeden vormen geen reden voor afkeuring van het

project.

Artikel 8 Intellectueel Eigendom

1. Het intellectueel eigendom van ontwerpen, broncode, teksten, afbeeldingen en overige materialen blijft

eigendom van Blue Star Development totdat alle facturen volledig zijn voldaan.

2. Na volledige betaling verkrijgt de opdrachtgever het gebruiksrecht van de geleverde website, tenzij

anders overeengekomen.

3. Blue Star Development behoudt het recht om gerealiseerde projecten op te nemen in haar portfolio en

voor promotionele doeleinden te gebruiken.

Artikel 9 Hosting en Onderhoud

1. Indien hosting of onderhoud wordt afgenomen, zal Blue Star Development zich inspannen voor een

optimale beschikbaarheid van de website.

2. Blue Star Development kan geen garantie geven op ononderbroken beschikbaarheid van servers,

netwerken of diensten van derden.

3. Onderhoudsabonnementen kunnen maandelijks worden opgezegd met een opzegtermijn van één

maand, tenzij anders overeengekomen.
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Artikel 10 Aansprakelijkheid

1. Blue Star Development is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van opzet of

grove nalatigheid.

2. De aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat door de opdrachtgever voor de betreffende opdracht is

betaald.

3. Blue Star Development is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, omzetverlies, verlies

van gegevens of winstderving.

Artikel 11 Overmacht

1. Onder overmacht wordt verstaan iedere situatie buiten de redelijke controle van Blue Star Development

waardoor nakoming van de overeenkomst tijdelijk of blijvend onmogelijk wordt.

2. Tijdens overmacht worden verplichtingen opgeschort zonder dat schadevergoeding verschuldigd is.

Artikel 12 Privacy

1. Blue Star Development verwerkt persoonsgegevens conform de geldende privacywetgeving

(AVG/GDPR).

2. Meer informatie hierover is opgenomen in de privacyverklaring op de website.

Artikel 13 Toepasselijk Recht

1. Op alle overeenkomsten tussen Blue Star Development en de opdrachtgever is Nederlands recht van

toepassing.

2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
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